Descripcion del area funcional

Las nuevas capacidades que ofrecen las tecnologias CIS/TIC, estan aportando
grandes beneficios a las organizaciones que las incorporan a sus sistemas de
gestion.

Aspectos en los que estas tecnologias aportan valor en la organizacion son la mejora
de la gestion de la informacion y el conocimiento (GIC) en las Bases Aéreas, asi como
la optimizacién de las numerosas tareas y actividades que se llevan a cabo en ellas.

En la actualidad, el conocimiento de toda organizacién se basa en datos y en
informacidn, que requieren de una taxonomia previa y de un repositorio Unico para la
gestion de su ciclo de vida de una manera ortodoxa y homogénea. Se establece para
ello la necesidad de normalizar su generacién y almacenamiento, de forma que
contribuya a su explotacion de la manera mas eficiente. Ademas, las politicas de
acceso Yy distribucién deben favorecer la transferencia y la comunicacion, en aras de
incrementar su aprovechamiento por parte del personal. El sistema asi generado debe
eliminar tanto las posibles duplicidades como la existencia de los llamados “silos” de
informacidn dentro de la estructura de la organizacion.

En relacién a los procesos, su estudio detallado en funcion de los objetivos de la
organizacion y de los principales actores involucrados, permite optimizar los flujos de
trabajo, eliminando redundancias e ineficiencias. El empleo de sistemas CIS
interconectados permite automatizar multitud de tareas, reduciendo la carga de
trabajo de escaso valor, aportando agilidad y eficiencia a la organizacion.

Objetivos

m  Optimizar el ciclo de vida de los datos, informacion y conocimiento en el
entorno de la BACSI, al objeto de que puedan ser explotados directamente por
los usuarios o a través de herramientas especificas de apoyo a la
gestion/decision.
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m |dentificar y desarrollar los diferentes procesos de trabajo, bien funcionales u
operativos, optimizandolos mediante herramientas CIS/TIC.

Detalle de los objetivos

Para el desarrollo del area funcional, resulta necesario ajustarse a la normativa
desarrollada al respecto en por el Organo Central del Ministerio de Defensa
(MINISDEF). La gestién y automatizacién de procesos requiere una plataforma
digital que proporcione un marco comun en el ambito de MINISDEF, para el
desarrollo de aplicaciones o servicios de usuario basados en procesos. Esta
plataforma deberia contar con una capa de analitica de datos y otra capa de
gobierno de datos de los sistemas ya existentes o legados. Ademas, deberia
incorporar analitica avanzada de datos, inteligencia artificial y herramientas de
automatizacion.

La gobernanza, estandarizacion, normalizacién, meta datado y modelado de los
datos intercambiados por todas las areas funcionales es de suma importancia.

La GIC y la optimizacion de procesos esta relacionada con todas las areas
funcionales, pues constituye un proceso transversal a todas ellas.

Subproyectos

AF3.1. Optimizacion, automatizacién y analisis de los procesos dentro de una base
aérea.

AF3.2. Eliminacién/actualizacién de procesos "obsoletos".
AF3.3. Elaboracién de un "mapa de conocimiento de la base".
AF3.4. Cuadro de mando de una BACSI

AF3.5. Programa de formacion especifica adecuada a procesos.
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